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Uvodem

Ackoli se v poslednich letech prodej dovolené stale vice prfesouva do prostredi internetu,
pro fadu mensich cestovnich agentur a kancelafi je prodej pres internet stale nedostupny.
Provozujete-li prodejni web, musite pocitat s vysokymi naklady na programovania Upravu
nabidek jednotlivych touroperatorl. Pokud naopak patfite mezi mensi cestovni kancelare,
nebo ty, jejichz nabidka neobsahuje jen nejprodavanéjsi letni a zimni destinace, muzete
se setkat s neochotou internetovych agentur zafadit Vase zajezdy do svého prodeje, po-
kud je nedodate ve vhodném formatu a nezajistite jejich pravidelnou aktualizaci.

Open Travel Network fesi tyto problémy za Vas.
Nabizi obsahlou databazi zajezdd a dalsich infor-
maci z oblasti cestovniho ruchu. Kazdy z partnerd
si tak mUze vybrat podle svych potfeb to podstat-
né pro své podnikani.

Ceho chceme dosédhnout

V Ceské republice dosud nebyly pfijaty zadné
zavazné standardy pro zpracovani dat v oblasti
cestovniho ruchu, které by vedly ke sjednocenf
podoby zdjezdu a zjednoduseni elektronické ko-
munikace mezi touroperatory a prodejci. Trendy
v této oblasti dlouhodobé udavaji nejsilngjsi hraci
na trhu. Radi bychom zménili tento vyvoj a dali
moznost i vsem mensim cestovnim agenturam a
kancelafim prosadit svUj hlas mezi jejich silnéjsimi
kolegy.

V ramci Open Travel Network jsme zavedli jednot-
nou podobu zdjezdu a zjednodusili tak vzajemnou
komunikaci mezi partnery. Nabidky vsech cestov-
nich kancelafi jsou k dispozici ve stejné podobg,
coz vyrazné usnadnuje praci proviznim prodejcliim
pfi zpracovani importu zajezdl na www stranky.
Agentura mUze vyuzivat nabidky libovolnych ces-
tovnich kanceldfi a mnozstvi odebiranych zdjezdd
kdykoli ménit.

Marek Topol
vedouci projektu
IKA DATA, spol. s r.o.

Ackoli zdkladem webu cestovni kancelare a
agentury je bezpochyby online katalog zdjezdd,
pro zatraktivnéni nabidky je mnohdy tfeba vyuzit
i dalsich doplnujicich informaci z oboru. Snazime
se o to, aby Vam Open Travel Network poskytoval
opravdu vse, co pro prodej dovolené potiebujete,
proto nad rdmec katalogu zajezd( zpracovavame
dalsi tematicka data o cestovani.

Prostor pro sdileni zkusenosti

Open Travel Network neni jen ,databazi zajezd{
a dat z oboru cestovniho ruchu” Nabizi Vam
i prostor pro vyménu nazord a zkuSenosti pfi
prodeji z&jezdl. Obsahuje diskusni forum, adresar
cestovniho ruchu, monitor denniho zpravodajstvi,
vyhledavac zdjezdd a mnoho dalsiho. Protoze se
domnivame, ze zatim neexistuje zadna vhodna
platforma, kterou byste mohli 1épe vyuZit pro sdi-
lenf svych zkuSenosti z praxe, udélame vse proto,
aby Vam takové zazemi poskytoval pravé Open
Travel Network.

V cestovnim ruchu se pohybuje pfiblizné patnact
set cestovnich agentur a osm set touroperatord.
Nejsme jen konkurenty, ale i vzajemnymi partnery.
Pfesto délame malo proto, abychom si spolec¢né
usnadnili praci. Pojdme tedy udélat prvni krok a
spojme své sily v ramci Open Travel Network.

Jifi Velek
konzultant projektu
Matylda, s.r.o.



Databaze zajezdu a informaci o cestovani

Zdkladem Open Travel Network je obsahla databaze zajezdd, véetné dat nejvetsich ces-
kych cestovnich kanceldfi. V soucasné dobeé systém obsahuje zajezdy pfiblizné padesati
touroperatort. U fady z nich jsou data aktualizovana pfimo z rezervacniho systému, u
nekterych je vklddana katalogova nabidka. Vefime, ze budeme velmi brzy schopni zajistit
aktualizaci i nad rdmec dat, které cestovni kanceldre standardné prodejcdm nabizeji. Na
pfiprave importu dalsich nabidek stale pracujeme.

Pro import/export zajezdd vyuzivame format XML.
V XML jsou uvedeny kompletni popisy zajezdu i
destinace, informace o ubytovani, stravovania do-
pravée v¢etné mista odletuy, sluzby v cené, pfiplatky,
terminy, ceny, program, mistopisy a dalsi udaje.
Jako doplnék zakladniho katalogu Ize samostatné
exportovat/importovat i lastminute ¢i obsazenost,
a to i v jinych formatech (CSV). Aktualizace infor-
maci probihd automaticky i pfi sebemensi zméné
ze strany cestovni kanceldre.

/&jezdy zdarma

Neéktefi z nasich partnerskych tourope-

ratord Vam umoznuji odebirat nabidku
zajezd zcela zdarma bez jakéhokoli poplatku.
Snazi se tak zajistit Vam co nejlepsi komfort
prodeje zdjezdl. O tento zpUsob spoluprace je
ze strany cestovnich kancelafi velky zajem, proto
predpokladame, Ze se jejich seznam bude nadale
rozSifovat.

V soucasné dobé jsou to tyto CK:
Arcadia Air
Ceské kormidlo
Jifi Bucek - CKVHT

Zajezdy téchto touroperatord mUzete vyuzit v
ramci vsech nabizenych feSeni na svych www
strankach, pfi vyhledavani ve Windows aplikaci,
nebo je odebirat ve formatu XML. Kromé toho
mUzete z databdze Open Travel Network vybirat i
daldi cestovni kancelafe, jejichz data Vam zpfistup-
nime za pfiplatek. Seznam dostupnych CK Vam
zaSleme na vyzadani.

Tematicka data

Kromé obsahlé databdze zdjezdl je

k dispozici i atlas zemi - informace o
zajimavych mistech a ¢lanky z celého svéta, foto-
galerie - obrazovy materidl k z&jezddm a destina-
cim, aktudlni informace o pocasi, kurzovni listek.
Informace muzete nejen prohlizet, ale i vyuzit na
svych www strankach.

fotografie k zéjezdGm a mistopisdm
mistopisné zajimavosti ze svéta
aktualni zpravy o pocasf

kurzovnf listek, ménova kalkulacka
mapky destinaci

Databazi budujeme jiz nékolik let, velkou mérou

Juhasz nam pomahajf i v3ichni nasi partnefi. Clanky, fotky
Mayer & Crocus a daldi totiz nemusite pouze ,brat’, do systému
Orbislink je mozné i ,davat” Informace muzete poskytovat
Periscope vefejné, tedy k vyuziti i ostatnim agenturam a
Soleada kancelafim, nebo je skryt jen pro vlastni webové
Svobodna cesta stranky.
Levante
; CESTOVN}
Arcadia v , v A KANCELAR
Air (e kormidio Wy |
Dovolena na safari v Africe CESTOVNiIi KANCELAR o= o
Cesty za poznanim Asie www. skandmawe 2
8 /' Smbodpa\
/] \ cest vm kancelar J'UHASZ
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Sluzby pro cestovni agentury

Open Travel Network vytvafi platformu informaci dileZitych pro chod jakékoli cestovni
agentury a poskytuje kompletni prostfedky pro vystavbu ¢i spravu obsahu jejiho prodej-
niho webu. Je urcen zejména mensim a stfednim cestovnim agenturam. Umoznuje vy-
tvofeni webové prezentace, ¢i exportnich soubor( ve formatu XML.

WEB zdarma

Zakladni varianta www stranek vhodna

zejména pro malé cestovni agentury,
které upfednostiiuji web s minimalnimi naroky
na spravu obsahu. Zajistime Vam katalog zajezdd
konkrétnich touroperatord, ve kterém mohou na-
vstévnici vyhledavat a vybrany zajezd a konkrétni
termin siokamzité rezervovat. Pomocijednoduché
administrace mUzete vybrat zdjezdy a vystavitje na
hlavni stranu Vaseho webu. Pracovat mizete také
se seznamem last minute slev. Pfes jednoduchost
pouziti mate diky zméné CSS stylu moznost indivi-
dualné si prizpUsobit vzhled. Pouziti WEB zdarma
je limitovano navstévnosti (100 IP/denneé).

Do katalogu zdjezdd mUzete vybirat nabidky z
omezeného poctu touroperatord - viz Zajezdy
zdarma. Webové stranky vcetné katalogu zdjezdu
jsou poskytovany zdarma, neplatite zadné provize
ani jiné poplatky za prodané zdjezdy a spravu
www stranek.

Urceno: mensim prodejcdm
Design: zménou CSS stylu

WEB zaklad

Opét jednoducha varianta

webovych stranek urcena
malym a stfednim cestovnim agen-
turdm, které preferuji www stranky
s nulovymi naroky na spravu. Na
Vase www stranky zobrazime za-
jezdy vybranych touroperdatord, v
soucasné dobé jsou Vam k dispozici
data od nékolika desitek cestovnich kancelafi.
Automaticka aktualizace je zajisténa z databaze
Open Travel Network, v¢etné vyprodanosti a last
minute slev. WEB zaklad obsahuje viechny funkce
jako predchozi feSeni WEB zdarma, ovsem pouziti
neni limitovano navstévnosti stranek. U obou
variant WEB zdarma/zéklad je spole¢né HTML, Va$
grafik mUze vzhled libovolné pfizpUsobit Upravou

,Nasi provizni prodejci vyuzivajf
pro prodej naich zdjezdli na
svyich webovych strankdch XML
data poskytovand pfes Open
Travel Network, je to pro obé
strany (cinné a flexibilni fesent
pro predani validnich informacf o
zdjezdech. Tuto formu spoluprdce
velmi ocenujeme.”

CSS stylu. Snazili jsme se HTML navrhnout tak, aby
stylovatelnost byla velmi dobrd. V rémci této va-
rianty také uvidite zakladnf statistiky Vasich www
stranek.

Hlavnim rozdilem oproti pfedchozimu fedeni je
moznost odebirat zdatabaze Open Travel Network
kromé ,zdjezdl zdarma” i nabidky dalsich touro-
peratorl. Seznam dostupnych CKVam zasleme na
vyzadant.

Uréeno: zejména mensim cestovnim agenturam
Design: zménou CSS stylu

WEB plus

Www stranky s online katalogem za-
jezdd Vami vybranych touroperatord.
Funkce této varianty jsou rozsifeny o moznost
vyuziti tematickych dat z databdze Open Travel
Network. K zdjezddm tak mUZete pfipojit misto-
pisné informace, doplnit na svdj web informace
0 pocasi, ¢i kurzovni listek. Soucasti
WEB plus je i modul editace novinek.
OprotipfedchozimvariantdmIze také
volit Sablonu rezervacnich e-mailQ. V
ramci WEB plus provadime zakladni
optimalizaci pro vyhledavace (SEO).
K dispozici jsou rozsifené statistiky.

Reseni WEB plus umoznuje vice

pracovat s grafickym vzhledem
) www stranek neZ v tomto ohledu
Radek Madéra, v v v .
. omezengjsi feseni WEB zdarma/za-
Arcadia Air

klad. MUZete upravit Sablonu hlavni
stranky a nahledu na zdjezd, ménit
HTML kod hlavicky a paticky viech stranek.

Uréeno:zejména cestovnim agenturam, pfipadné
cestovnim kancelafim pro provizni prodej
Design: prizplsobeni Sablony hlavni stranky a
nahledu na zdjezd, zmény HTML kodu hlavicky a
paticky vsech stranek



WEB business

Reseni Business predstavuje profesi-
onalni nastroj pro kompletni spravu
www stranek cestovni agentury ¢i kancelafe. Diky

probihd automaticky i pfi sebemensi zméné ze
strany cestovnikanceldfe. Jako doplnék zékladniho
katalogu Ize samostatné exportovat/importovat i
lastminute ¢i obsazenost, a to i v jinych formatech
(CSV).

své variabilité se plné pfizpUsobi
Vasim pozadavklm. Na jeho zakla-
dé Ize vytvofit velky prodejni web
i Uzce specializovanou prezentaci
cestovni kancelafe. K dispozici jsou
véechny moduly systému, vcetné
redakéniho systému a podrobnych
statistik ~ navstévnosti.  Business
Vam umozni spravovat kompletni
katalog zajezd( i seznam aktualnich
last minute slev na Vasich www
strankach, doplnit k zajezdim
fotogalerii,  pfipojit  mistopisné
informace. Navstévnici mohou pfi-

,Rdd bych timto za cestovni agentu-
ru travel esprit s.r.0. podékoval tymu
IKA DATA za dosavadni spoluprdci.
Nase cestovni agentura jiz vice nez
dva roky vyuzivd sluzeb Open Travel
Network a portdlu Cestovani.cz pfi
ziskdvani dat zdjezdli cestovnich
kanceldf. Za tu dobu pocet (K,
které poskytuji svd data pfes tento
systém, vyrazné vzrostl a my diky
tomu m{zeme cestovnim kance-
ldfim nabizet jejich prezentace na
www.travelesprit.cz."

V' pfipadé odbéru nabidek vice
touroperatord pro Vas pfipravime
stranku se seznamem aktualné ob-
jednanych dat. Zde zaroven uvidite
i vsechny dalsi cestovni kanceldre
zafazené do systému. Z téchto CK
budete moci vybirat a pocet odebi-
ranych zajezd( ménit.

Neéktefi z nasich partnerskych tou-
roperatorll Vam umoznuji odebirat
nabidku zdjezdd zdarma bez jakého-

mo rezervovat vybrany zdjezd, a to

vCetné volitelnych pfiplatkd. Systém

pfipoji k Vasim strankam tematicka

data vhodné doplnujici nabidku

zajezd( (kurzovni listky, aktudlni pocasi a dalsi).
Pomoci redakéniho systému mduzete spravovat
i vdechny jinak statické stranky vasi prezentace
(kontakty, aktuality, informace pro cestovatele,
soutéze atd). Zahrnuje zakladni optimalizaci pro
vyhledavace a podrobné statistiky navstévnosti. U
varianty Business je dale mozné vytvéret affiliate
verze stranek pomoci feseni WEB zéklad nebo WEB
plus.

Urceno: cestovnim agenturam a kancelafim k
vytvoreni kvalitni webové prezentace na miru
Design: navrh pfipravime dle Vasich pozadavkd,
je mozné vyuzit podkladl pfipravenych Vasim
grafickym studiem, ¢i implementovat jednotlivé
soucasti systému do stavajicich www stranek

XML data

Open Travel Network v soucasné dobé

obsahuje data od nékolika desitek
partnerskych touroperatorl, vcetné nejvétsich
Ceskych cestovnich kancelafi. Velkou vyhodou je
jednotny format dat. Pro import/export zajezd(
vyuzivame format XML, ve kterém jsou uvedeny
kompletni popisy, sluzby v cené, pfiplatky, terminy,
ceny, doprava, program, mistopisy a dalsi udaje.
Aktualizace popisd, last minute slev, informaci
o vyprodanosti a vsech dalSich Udajl o zajezdu

travel esprit s.r.0.

koli poplatku (viz Zédjezdy zdarma).
Pokud jste jejich proviznimipartnery,
data Vam ihned zpfistupnime.

Radek Reza¢,

Uréeno: cestovnim agenturam s vlastnim inter-
netovym systémem pro prodej zajezd(

Windows
Obsah systému Open Travel Network
(zdjezdy  touroperdtorl,  mistopisy,

fotky a dalsi) je moZzné nejen zobrazovat na www
strankach, ale i nahlizet pomoci lokalni aplikace.
Na vyvoji aplikace pravé pracujeme. Tato varian-
ta nebude poskytovat vystup v podobé www
stranek, ale bude slouzit pfimo zaméstnanclim
cestovni agentury k ulehceni prace s rozsahlou
nabidkou partnerskych touroperdtorl. Umozni
snadné vyhledavani zajezdd podle nejrliznéjsich
parametrd, prohlizeni volnych mist u konkrétniho
terminu, spravu informaci o klientovi a dalsi.
Zjednoduseneé feseno, Windows aplikace nahradi
zdlouhavé listovani tistenymi katalogy pfi vybéru
vhodné nabidky pro Vase klienty a zjednodusi
agendu s vyfizovanim poptavek Vasich klientd.
Aplikace bude dostupna lokalné (tj. bez pripojeni
na internet). Aktualizaci dat zajistime automatic-
kou synchronizaci s hlavni databazi systému.

Bude urceno: vétsim cestovnim agenturam,
zejména pro pracovniky call center



Srovnani jednotlivych variant

Katalog zajezd(

vyhledavani zajezdl dle parametr(
tematické zatfidéni zajezdd
seznam last minute

vlastni tipy na zajezdy

rezervace zajezdu

zakladni fotogalerie

rozsitena fotogalerie

sablony rezervac¢nich maild

WWW stranky

mistopisy

aktualnf pocasi

kurzovnf listek

editace novinek

moznost rozsifeni o redakeni systém
optimalizace pro vyhleddvace
webhosting

limit poctu navstévnikd/den

Statistiky

zakladni

rozsifené (vyhledavace, zajezdy)
pfistup ke zdrojovym log souboriim

Graficky design

Upravy zménou CSS stylu

zména zakladnf grafické HTML 3ablony
individudlni design i funkce

Databaze zajezdl

zajezdy vybranych touroperator(
dalsi touroperatofi za pfiplatek
vkladani vlastnich zdjezdd

Cena
cena za mésic (bez DPH)
implementace a navrh feSeni

WEB
zdarma
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Nékteré viastnosti WEB sluzeb

V predchozim srovnani si nékteré body mozna zaslouzi blizsi vysvétlent.

Vlastni tipy na zajezdy

Kazdy den nové zdjezdy, first minute akce

Ci last minute slevy. To nejzajimavejsi z
nabidky Vasi i Vasich partnerskych touroperator(
mUZete zvyraznit vyvésenim na hlavni stranku ve
formé tipd. Aktualizaci takto zvyraznénych zajez-
dl provedete v jednoduché administraci ru¢nim
vybérem, nebo nastavenim vhodnych pravidel
pro automatické zobrazovani zajezd( jen urcitého
typu. Vybér tipll mlzete dale spojit napfiklad s
rozesilanim hromadnych e-mail Vasim klientdm.

Rezervace zajezd(

Navstévnici mohou na Vasich strankach

rezervovat zajezd ve zvoleném terminu
s moznosti pfiobjednani doplikovych sluzeb a
zapocteni slev. Informaci o uskute¢néné rezer-
vaci Vam systém zasle prostfednictvim e-mailu a
zaroven ji zaznamena do administrace. Snazime
se 0 to, aby rezervacni formular umoznil klientovi
vyplnit vSe tak, abyste jiz ve chvili rezervace dostali
objednavku v co nejucelenégjsi podobé a nemuseli
jednotlivé polozky dale upfesnovat. Klientovi pfi-
jde zpét e-mailem potvrzeni rezervace. Se viemi
rezervacemi mUzete déle pracovat v administraci,
kde jsou evidovany vcetné data a casu usku-
tecnéni, kontaktnich informaci klienta a popisu
objednanych sluzeb.

Obsah rezerva¢niho emailu maze byt libovolny a
Ize k nému doplnit pfilohu v libovolném formatu
(csv, xml, xls). U cestovnich kancelafije tedy mozné
pfilozit i napf. pfedvyplnénou cestovni smlouvu.

Editace novinek

Funkce pro vkladani novinek je zjedno-

dusené feceno ,miniredakcni systém”
pro Upravu kratkych textl v ramci jedné rubriky.
Jedna se o kratké firemnf aktuality umisténé ob-
vykle na hlavni stranku Vaseho webu, s odkazem
na archiv starich zprav. Novinky Vam umozni
informovat navstévniky o zajimavych akcich, sou-
tézich, Vasich novych produktech, apod.

Optimalizace stranek

Optimalizace webovych stranek pro

vyhleddvace spociva v Upravé Vasich
webovych stranek takovym zpUsobem, aby se
objevovaly v prostfedf internetovych vyhledavac
na vyssich mistech nez Vase konkurence. Webové
stranky jiz od pocatku vytvafime s ohledem na
principy spravné optimalizace. Dlraz klademe
predevsim na: hezkd URL s klicovymi slovy, pou-
Ziti nadpist H1, H2, spravné doplhovani titulkd,
strukturovany (a validni) HTML kéd, drobeckovou
navigaci usnadnujici orientaci, mapu stranek pro
rychlé zaindexovani (vetné sitemap). Individualné
provadime v ramci optimalizace i dalsi Upravy
webovych stranek.

Rozsifena fotogalerie

Jednim ze zakladnich stavebnich kame-

n0 Uspésnych www stranek je napadité
a zajimavé pourziti fotografii. A specialné u zajezdd,
kde, lépe nez cokoliv jiného, pfiblizi ndvstévnikim
atmosféru dovolené. Online evidence fotografii s
informacemi o rozmérech, zatfidéni obrazkd do
vlastnich tematickych skupin a dale podle zemi/
destinaci, individualni zpracovani vysledného
vzhledu fotogalerie na www strankach , hromad-
ny upload fotografil pomoci FTP, napf. pfimo z
oblibeného XnView, automatické generovani (ne-
jen) nahledt fotografii v libovolnych rozmérech,
export seznamu obrazkd ¢i celého obrazového
archivu pro provizni prodejce.

Redakeni systém

Prostfednictvim redakéniho systému lze

katalog zajezdd rozsifit o editaci vsech
daldich textl a obrazkd na Vasich www strankach.
Takto Ize upravovat napfiklad stranky s kontakty,
vSeobecnymi podminkami, pojistkou, vkladat in-
formace o daldich sluzbach, upoutavky na soutéze
a podobné. Redakeni systém je plné integrovan
do internetové aplikace pro spravu Vaseho webu.



Sluzby pro cestovni kancelare

Spolupracujeme s fadou vetsich i menSich cestovnich agentur, které od nas pravidelné
odebiraji aktualizované nabidky touroperatorl. Prostfednictvim systému Open Travel
Network mlzete nabidnout sva data viéem svym proviznim prodejcdm a rozsifit portfolio

svych partnerd.

XML data

Pro import/export zajezdl vyuzivame

format XML, ktery obsahuje kompletni
popisy zajezdU, terminy, ceny, pfiplatky a dalsi
Udaje. Pro Vase prodejce pfipravime vystup v
podobé XML aktualiza¢nich soubort. Nemusi byt
zcela vefejny, je mozné individudlné kazdému
prodejci vygenerovat autorizacni kli¢. Vyhodou
je pak také snadna evidence, jak data jednotlivi
prodejci vyuzivaji.

Pokud jiz svoji nabidku proviznim prodejcim
poskytujete, ve formatu XML ¢&i jinym zpdsobem,
zpracujeme pfevodni skripty a zajistime import
do nasi databdze. Pokud mate rezervacni ¢i jiny
publikacni systém, ve kterém vedete zaznamy o
Vasich zajezdech, zajistime import dat do Open
Travel Network a aktualizaci pfimo z Vaseho sys-
tému. Pokud nic takového nepouZivate, budete
moci spravovat svoji nabidku v nasi administraci
pfes webového rozhrant.

WEB business

Business je idealnim feSenim pro vystav-

bu a kompletni spravu obsahu webu
cestovni kancelafe. Diky své variabilité se plné
pfizpUsobi Vasim pozadavkdm. Zakladem www
stranek je online katalog zdjezdu, ktery v idedl-
nim pfipadé do zna¢né miry nahrazuje katalog
tistény. Zajezdy obsahuji detailni popis destinace,
ubytovani, stravy, programu, detailni cenik, v¢etné
volnych termind a jednotlivych typd cen, prehled
last minute slev. Samozfejmosti je moznost online
rezervovat zvolenou sluzbu vcetné volitelnych
pfiplatkd a zapocteni slev.

Jednim ze zakladnich stavebnich kamend Uspés-
ného prodeje zajezdl je napadité a zajimavé po-
uziti fotografil. Obrazovy material [épe nez cokoliv
jiného priblizi ndvstévnikdm atmosféru dovolené.
Reseni Business Vam nabizi bohaté moznosti zpra-

covani obrazk( a nasledného zobrazeni na Vasich
www strankach.

V rémci feseni Business jsou Vam k dispozici i
tematicka data z databdze Open Travel Network
vhodné doplnujici nabidku zéjezd( (kurzovnilistky,
aktualni pocasi, informace o zajimavych mistech).
Prostfednictvim redakeniho systému Ize katalog
zajezdU rozsifit o editaci vsech dalSich text a ob-
razkd na Vasich www strankach. Webové stranky
Business jiz od pocatku vytvafime s ohledem na
principy spravné optimalizace.

| pfesto, ze je systém vyuzivan uz témef dvéma
desitkami CK/CA, stéle si zachovava svou variabili-
tu a rozsifitelnost. Lze jej tedy pfizpUsobit, graficky
i funkené, pfesné na miru Vasim pozadavkdm.

Jednotlivé moduly:

- katalog zdjezd(

- rozsitena fotogalerie

-+ podrobné statistiky ndvstévnosti
- optimalizace pro vyhledavace

- redak¢ni systém

- adresar cestovniho ruchu

Urceno: cestovnim agenturdm a kanceldfim k
vytvoreni kvalitni webové prezentace na miru
Design: navrh pfipravime nové dle Vasich poza-
davky, je mozné vyuzit podkladl pfipravenych
Vasim grafickym studiem, ¢i implementovat
jednotlivé soucasti systému do stavajicich www
stranek

Prezentace

V okamziku, kdy se Vase data dostanou

do databaze systému Open Travel
Network, je mozné umistit je na nékterych pro-
dejnich portalech, napf. na Cestovani.cz, Silvestr.
cz, LyZzovani.cz. Pi prezentaci na téchto portalech
neplatite 7adné provize z prodanych zdjezd(,
pouze ro¢ni pausalni poplatek dle poctu zajezd.



Dalsi sluzby pro agentury a kancelare

V ramci projektu Open Travel Network nabizime i dalsi sluzby, které Vam usnadni kazdo-
denni praci pfi prodeji dovolené. Sluzby jsou urc¢eny vyhradné pro profesionaly oboruy,
béznym internetovym uzivatelUm nejsou pristupné.

Monitor zpravodajstvi

http://www.opentravel.cz/clanky/

Chcete byt pravidelné informovani o udalostech z
oblasti cestovniho ruchu? Vyuzivejte na$ Monitor
¢lankd. Denné prochdzime desitky zpravodaj-
skych serverd a vybirdme informace o cestovani,
lyzovani, letecké doprave, incomingu a outgoin-
gu, mistopisné clanky, zkratka vse, co je pro Vas
jako pro profesiondly tohoto oboru dilezité pro
kazdodenni orientaci.

V' soucasné dobé mdizete prohlizet témata
Cestovni ruch, Destinace, Incoming, Doprava,
Penize, Navigace.V budoucnu pfibudou dalsi, napf.
Lyzovani, Cestovani po CR, Golf, Fotografovani,
Lazne a Wellness, Cyklistika. Budeme radi, pokud
nam napisete naméty na dalsi témata, ktera Vas
zajimaji.

Diskusni forum

http://www.opentravel.cz/diskuse/

Na strankach Open Travel Network nyni nové na-
jdete i diskusnf forum. ProtoZe se domnivame, Ze
zatim neexistuje 7adnd vhodna platforma, kterou
byste mohli lépe vyuzit pro sdileni svych zkuSe-
nosti z praxe, udélame vse proto, aby Vam takové
zazemi poskytoval pravé Open Travel Network. V
diskusi mUzete upozornit na zajimavosti a novinky
z cestovniho ruchu, na své zkusenosti s jednotli-
vymi partnery, mizete informovat o zajimavych
vyletech a destinacich, vyjadfit se k aktualnim
udalostem.

Opét privitdme Vase pfipominky a samozfejmé
nové nameéty a diskusni pfispévky. V budoucnu
bude mozné vyuzit zasilani upozornéni na zajima-
vé ¢lanky z monitoru a pfispévky z diskusniho féra
taktéz e-mailem.

Adresar cestovniho ruchu

http://www.opentravel.cz/adresar/

Adresaf shromazduje informace a kontaktni Udaje
cestovnich kanceldfi a agentur, ubytovacich zafi-
zeni a dalSich subjektl cestovniho ruchu (infor-
macni centraly, apod.). Najdete v ném kompletni
kontaktnf Udaje zaregistrovanych subjektd, véetné
adres a oteviracich dob. Zaregistrované subjekty
Ize vyhleddvat podle sidla organizace, nebo full-
textové v nazvech registrovanych subjekt0.

V' Adresafi uvidite prehled Vasich proviznich pro-
dejc, kteff od Vas odebiraji prostfednictvim Open
Travel Network nabidku zdjezd(, nebo naopak
prehled touroperdtord, jejichz nabidku aktudlné
vyuzivate Vy.

Viyhledavani zajezd

http://www.opentravel.cz/zajezdy/

Abychom Vam lépe pfibliZili nékteré moznosti
Open Travel Network, pfipravili jsme pro Vas na
strance  www.opentravel.cz/zajezdy/  podrob-
né vyhledavani dle nejrlznégjsich parametrd.
Vyhledavani nahradi zdlouhavé listovani tistenymi
katalogy pfi vybéru vhodné nabidky pro Vase kli-
enty a zjednodusi agendu s vyfizovanim poptavek
Vasich klientd. V ramci vyhledavani si budete moci
zobrazovat jen vybrané touroperatory, filtrovat
zajezdy podle nejrliznéjsich parametrd, prohlizet
detaily zajezd(, vybrané informace tisknout pfimo
z vyhledavace nebo zasilat e-mailem. Aplikace
Vam navic dohleda i katalog cestovni kancelare, ve
kterém je zajezd umistén,a umozniVam pfislusnou
stranku katalogu vytisknout ¢i zaslat e-mailem.


http://www.opentravel.cz/clanky/
http://www.opentravel.cz/diskuse/
http://www.opentravel.cz/adresar/
http://www.opentravel.cz/zajezdy/

Reference

CESKE KORMIDLO

Dynamicky se rozvijejici cestovni kanceldf nabizi
pobytové i poznavaci zajezdy na miru pro skupiny
i jednotlivce do mnoha zemi: Chorvatsko, Italie,
Madarsko, Slovinsko, Cernd Hora a dalsich.
www.pobytovezajezdy.cz

FINE TRAVEL

Cestovni agentura Fine travel se specializuje pfe-
devsim na firemni klientelu a organizaci firemnich
akci. Projektem |Q-dovolend se snazi podpofit
individudlni turistiku.

www.ig-dovolena.cz

LEVANTE

Cestovni agentura je vyhradnim obchodnim za-
stupcem norské firmy Midtnorske Ferier, kterd se
zabyva prondjmem vlastnich rybarskych domU na
ostrové Averoy a v dalSich oblastech Norska.
www.levante.cz

MAYER & CROCUS

Specialista na poznavaci zajezdy. Norsko, Pobalti,
Rusko, Skotsko, Irsko, Portugalsko, Spanélsko,
Maroko, Turecko, Recko, Itélie a dalsi. Pobyty s
vylety. Lehka pési turistika.

www.ckmayer.cz

MERX TRAVEL

Cestovni kanceldaf MERX pUsobi na trhu cestovni-
ho ruchu jiz od roku 1991. Clen Klubu desatnik.
www.naprazdniny.cz

ORBIS LINK

Namorni cestovni agentura, kterd se specializuje
na prodej okruznich plaveb na vyletnich lodich
po celém svéete, zejména ve Stfedomoifi a Karibiku.
Dale nabizi lodni listky po celé Evropé.
www.orbislink.cz | www.costa.cz

PERISCOPE Skandinavie

Specialista nazemé Skandinavie a Pobalti. Zajistuje
letenky na Island, trajekty Némecko-Svédsko,
Norsko, ubytovani vsech standardd. Informacni
stranky o vSech skandinavskych zemich.
WWW.periscope.cz

SCALA TRAVEL

Prodej pobytovych a poznavacich zdjezdd do
celého svéta. Détské tabory, rekondicni pobyty,
pobyty pro seniory, Skolni vylety. Prodej letenek,
listk@ na kulturni a sportovni akce.
www.scalatravel.cz

TOUR 1

Zajistuje prodej Siroké nabidky zahrani¢nich i
tuzemskych zajezd( a ubytovacich objektd po ce-
lém svété. Dale nabizi sluzby pro firemni klientelu
a prodej letenek.

www.tour1.cz

ZLINTOURTRIPS

Cestovni kanceldr, kterd pofada autobusové zajez-
dyipobyty navlastnidopravu doItélie, Chorvatska,
Bulharska, Recka a Rakouska, tuzemské pobyty a
Slovenska a dalsi staty Evropy, poznavaci zajezdy.
www.zlintourtrips.cz

Z-TOUR

Cestovni kancelar Z-TOUR zahdjila svoji ¢innost v
dubnu 1994 a postupné rozsifila svoji nabidku o
zajezdy do celého svéta.

WWW.Ztour.cz

adale:

Arcadia Air
Juhdsz
Soleada
Travel esprit
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Princip aplikace pro vkladani zajezdd
V nasledujicich odstavcich Vam nabidneme letmy pohled do prostfedi administrace nase-

ho systému pro vkladani zajezd(. Ovlada se jednoduse pomoci internetového prohlizece.
Nemusite tedy nic instalovat, staci se jen pfihlasit na server a kterykoliv z Udaju upravit.
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Aplikace je rozdélena do nékolika zdkladnich
moduli. Pfepinat mezi nimi miZete vybérem z
modré listy. V horni Sedé listé muizete filtrovat
jen zdjezdy v urcitém stavu, jen do zvolené zemé
nebo zafazené do urcité skupiny. Tyto podminky
Ize navzdjem kombinovat a zobrazeni tak jesté
dale omezit. Seznam lze tridit velmi jednoduse
klepnutim na nadpis zvoleného sloupce.

Editace probiha formou dialogU, které se vyvolaji
klepnutim na pfislusnou hodnotu nebo ikonku.
Pro pfehlednost je aktualni zajezd, ktery se bude
editovat, zvyraznén modrou barvou. Dialog Ize
ukoncit bud tla¢itkem OK, kdy se provedené zme-
ny uloZi, nebo Storno, kdy zUstanou zachovany
plvodni hodnoty.

Vlozit novy zajezd mUzete pomoci formulare,
ktery se Vam zobrazi po kliknuti na ikonku ‘Novy’
umisténou nad vlastnitabulkou se z&jezdy. Pomoci
tohoto dialogu vyplnite véechno podstatné, a to
cilovou destinaci, nazev, textovy popis, prvni od-
jezdovy termin, zakladni cenu, délku zédjezdu, typ
ubytovani, stravovani a dopravy, atd.

Dialogem pro upravu zakladnich udaji o za-
jezdu mUZete editovat nazev, popis, atd.

Funkce Program zajezdu umoznuje doplnit
Vas zdjezd o podrobny program po jednotlivych
dnech. Nase aplikace Vam nabizi moznost oboha-
tit destinace zminéné v programu zajezdu o mis-
topisné zajimavosti z nasi databaze, ktera je Vam
volné k dispozici. Databdze nyni obsahuje nékolik
tisfc textl a zajimavosti, ve vetsiné pfipadl obo-
hacenych i o fotograficky material. Administrace
systému umoznuje i vkladani viastnich mistopis-
nych textd, které je mozné nabidnout vefejné i
ostatnim partnerdm, nebo je skryt pouze pro své
vlastni www stranky.

Do prostiedi pro vkladani novych termint
a editaci ¢i mazani jiz existujicich termind se
dostanete klepnutim na datum uvedené v fadku
zdjezdu. Systém Vam umoznuje vklddat terminy
jak jednotlivé, tak hromadné. Jednotlivy termin
mUZete definovat bud s pfesnym zacatkem a
koncem, nebo jako urcité obdobf, v ramci kterého
si klient rezervuje libovolny pocet dnd pobytu.
Vice termint najednou doplnite po kliknuti na
tlacitko ‘Pridat vice' | zde Vam systém nabizi rdzné
moznosti vkladani. Jednou z variant je definovani
pravidelnych terminG (tzn. napfiklad u zdjezd(,
kde jsou odjezdy pravidelné pldanované na kazdy
patek a ndvraty na nedéle). Vkladanf vice zajezd



mUZete provéstivlozenim pomocifunkce’'Seznam
vice termind.

Pro vkladani a editaci cen mizete vyuZit vice
rdznych cenovych tabulek. Nejprve navolite k pfi-
slusnému zajezdu typy cen (dospély, dité, cena za
apartman pro 4 osoby, apod.) a dale vkladate ceny
pomoci hromadného vkladani nebo zakladni ce-
nové tabulky. Pro zvoleny typ ceny (dospéli, déti,
2-1Gzkovy pokoj, ..) a jednotlivé terminy mizete
rovnéz nastavit last minute cenu, pfipadné ozna-
Cit, Ze je jiz vyprodano.

Do dialogového okna pro editaci ptiplatkdi,
slev, vyletii m{Zete zapsat libovolnou hodnotuy,
ale zéroven Vam systém nabizi i historii jiz dfive
vloZzenych udaju, které tak mUzete vloZit pouhym
vybérem ze seznamu.

Popis zdjezdu zatraktivnite viozenim ilustra€nich
fotografii. Zdjemci o rezervaci zijezdu budou
mnohem [épe informovani. Fotografie je mozné
prezentovat na Vasich www strankdch rdznymi
nezavislymi zplsoby a jejich konkrétni podoba
mUZe byt pfesné doladéna podle Vaseho prani.
V administraci Ize s obrazky pracovat jednotlivé
v prostfed( katalogu zajezdd, nebo hromadné v
zalozce Foto.

Kazdy zdjezd muzete zafadit do rliznych tematic-
kych skupin. Jednoduse zaskrtnete ty nejvhod-
néjs. Skupiny pfipravime podle Vaseho pfani,
stejné tak i podobu jejich zobrazovani na www
strankach.

Systém Vam umoznuje ovliviiovat, které zéjezdy se
v katalogu aktualné zobrazuji. Dialog ‘'Stav zajez-
du’ vyvoldte klepnutim na ¢tverecek s pfislusnym
symbolem, ktery je umistén vlevo v Fadku zdjezdu.
Dialogem pfepindte mezi zobrazenim v katalogu,
archivem a koSem, pfipadné volite moznost
"zvyraznit zdjezd na hlavni stranu’, coz znamena
na pozici naptiklad “Top zdjezdy na hlavni strané
Vasich www stranek”.

A VloZeni noveho zajezdu

Cilova zemé :
Mazey :

Popis :

Termin :
Cena:

Délka :

Skupina :
Ubytovani:
Skravovani:

Doprava:

| ke

W

|Paganella - Andalo - residence SELEME *++

jejich zafizeni je v modernim horském stylu ze svetlého
dreva, Rodinnou atmosféra dobvar prijemne relaxacni
centrum se saunou & vifivkou,

‘zdalenosti od sjezdovych trati: cca 300 m od
sjezdowych trati Paganella.

Wzdalenost od cenkra: cca 200 m od centra Andala,
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z&jezd neni prezentavan

zobrazovat zdjezd
tip na z&jezd, zvyraznéni na bl strané
docasné umistit do archivu

tryvale umiskic do kofe
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Ok ] [ Starno

]

http:{fadmin.ck.czfdig.asprdig= |4 Internet




O nas

Na trhu pUsobime jiz od roku 1990. Nasi specializaci jsou realizace webovych prezentaci a

jejich webhosting, vyvoj webovych aplikac

Vyvojem publikacniho systému pro www stranky
cestovni kancelafi a agentur se zabyvame od roku
2000. Publikac¢ni systém plvodneé vznikal jako ad-
ministracni systém pro server Cestovani.cz, ktery
provozujeme, od roku 2002 pak nad nim zacaly
vznikat i prvni stranky cestovnich kancelafi.

Systém nyni v rlznych variantach vyuzivaji pfi-
blizné dvé desitky cestovnich kancelafi a agentur.
Je pIné funk¢ni, podle potfeb nasich partnerd a s
ohledem na vyvoj internetového prodeje zdjezd
jej rozdifujeme o dalsi funkce. Vyuzivame techno-
logie ASP a databaze SQL Server 2005.

Budete-li mit

[, dodavky informacnich systému na zakazku.

V poslednich dvou letech jsme se navic zaméfili
na rozsifeni sluzeb pro podporu provizniho pro-
deje a vymeénu informaci mezi touroperatory a
prodejci. Budujeme obsadhlou databazi zajezdu
a dalSich tematickych dat z oboru, pfipravujeme
vhodna feSeni pro cestovni agentury, zajistujeme
aktualiza¢ni soubory ve formatu XML pro export/
import  zdjezdU  partnerskych  touroperator(.
Vsechny tyto sluzby Vam nyni pfedstavujeme pod
souhrnnym nazvem Open Travel Network. Nasim
cilem je vytvafet feSeni, kterd pomohou zlepsit
a zjednodusit komunikaci mezi nasimi partnery,
a tim zkvalitnit sluzby a produkty poskytované
koncovym zakazniklm.

jakékoliv dotazy,

nevahejte se na nas obratit:
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